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BÁO CÁO 

Kết quả giải quyết, xử lý các vụ việc khiếu nại, tố cáo kéo dài,  

vượt cấp trên địa bàn xã Bình Thành 

  

Thực hiện Văn bản số 11290/UBND-NC ngày 05/9/2026 của UBND 

tỉnh Thái Nguyên về việc giải quyết, xử lý các vụ việc khiếu nại, tố cáo kéo dài, 

vượt cấp, UBND xã Bình Thành báo cáo kết quả rà soát cụ thể như sau: 

I. KẾT QUẢ RÀ SOÁT 

UBND xã Bình Thành đã rà soát, báo cáo việc giải quyết, xử lý các vụ 

việc khiếu nại, tố cáo kéo dài, vượt cấp. Kết quả cụ thể như sau: 

- Tổng số đơn tiếp nhận: 0 đơn. 

- Số đơn thuộc thẩm quyền giải quyết: 0 đơn. 

- Số vụ việc đã giải quyết xong: 0 vụ việc. 

- Số vụ việc đang trong quá trình giải quyết: 0 vụ việc. 

- Số vụ việc tồn đọng, kéo dài, phức tạp: 0 vụ việc. 

Trong kỳ báo cáo, trên địa bàn xã Bình Thành không phát sinh khiếu 

nại, tố cáo kéo dài, vượt cấp. 

II. ĐÁNH GIÁ CHUNG PHƯƠNG HƯỚNG NHIỆM VỤ 

1. Đánh giá chung 

UBND xã Bình Thành luôn quán triệt và thực hiện nghiêm túc các chỉ 

đạo của cấp trên về công tác tiếp công dân, tiếp nhận, phân loại, xử lý và 

giải quyết đơn thư theo quy định; kịp thời giải quyết các vụ việc thuộc thẩm 

quyền, hạn chế phát sinh đơn thư vượt cấp, kéo dài. 

2. Phương hướng nhiệm vụ 

Tiếp tục thực hiện nghiêm túc lịch tiếp công dân định kỳ 01 tháng 2 

ngày tiếp công dân theo thông báo lịch phân công, đột xuất của Chủ tịch 

UBND xã và lịch tiếp công dân thường xuyên của công chức chuyên môn. 

Tăng cường vai trò của Tổ hòa giải ở cơ sở; chủ động bám sát địa bàn, 

nắm bắt tâm tư, nguyện vọng chính đáng của nhân dân để giải quyết dứt điểm 

các vướng mắc, mâu thuẫn ngay từ khi mới phát sinh. 

III. KIẾN NGHỊ, ĐỀ XUẤT 

Không có 



2 

 

Trên đây là Báo cáo kết quả giải quyết, xử lý các vụ việc khiếu nại, tố 

cáo kéo dài, vượt cấp, kính gửi Thanh tra tỉnh Thái Nguyên tổng hợp theo 

quy định./. 

Nơi nhận: 
- Thanh tra tỉnh; 

- Lãnh đạo UBND xã; 

- Lưu: VT, VP Thiennv. 

CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

Nguyễn Anh Tấn 
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